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SERVICIO DE REFUERZO ESCOLAR

Dimoa ofrece la posibilidad de que los nifios dispongan de un servicio de Refuerzo Online. A
continuacion exponemos de forma clara y detallada en que consiste este servicio, pero si aun asi hay
alguna duda que persiste, escribenos y jte lo resolvemost:

v Son grupos de cinco alumnos.
v Los grupos deben estar compuestos por alumnos que estén en el mismo curso académico.

v Dos clases a la semana, de una hora de duracién cada una de ellas. Con posibilidad de
ampliacion, si asi lo consideran todos los miemlbros.

v Las clases se impartiran desde el mes en el que den comienzo hasta Junio, coincidiendo con un
curso lectivo. En Julio, se realizara una encuesta entre los participantes por si quieren ampliar el
servicio.

v Las clases se realizan mediante zoom, un servicio con el que casi todos los alumnos estan
familiarizados. Si lo desconocen, mas abajo tienen una explicacién complementaria.

v En estas dos clases se reforzaran conceptos, tanto de matematicas como de lengua, por ser las
materias con las que mas dificultades se encuentran los alumnos.

v Se asigha una persona encargada de llevar un grupo, la cual no cambiara salvo caso de fuerza
mayor. De esta forma, establecemos un vinculo con los alumnos que nos permitira hacer un
seguimiento de cada uno de los ninos.

v Los profesionales encargados de este servicio, son personas con experiencia en el trabajo con
ninos y la formacion necesaria para asumir las funciones que implica.

v La persona encargada del grupo se pondra en contacto con las familias de forma periddica
(puede ser periodicidad mensual o de forma mas frecuente dependiendo de cada uno de los
casos y sus necesidades) para informar de la evoluciéon del nino.

v Existen unos horarios establecidos. No olviden senalar en la matricula aquel que mejor se
adapte a su situacién personal.

v Son importantes aspectos como la puntualidad, asi como avisar si no se va a asistir a una
clase.

v La matricula debe imprimirse, rellenarse y enviarse a la siguiente direccion de email:
info@dimoa.es

v Los Festivos nacionales no se impartird clase. Estos son, 12 de Octubre, 1 de Noviembre, 6y 8
de Diciembre, 25 de Diciembre, 1 de Enero, 5y 6 de Enero, Jueves y Viernes Santo y 1 de Mayo.
En las fiestas de las distintas comunidades autdnomas habra clase con normalidad.
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v Tanto en Navidad como en Semana Santa consideramos que es importante que los
alumnos no pierdan el habito de trabajo y continlden reforzando distintos contenidos. Por lo
gue recomendamos la asistencia.

v Al formalizar los datos del alumno se deben abonar 20€ en concepto de matriculacion.

v Una vez formado, el grupo se mantendrd, aunque se produzca alguna baja.

¢Coémo trabajamos?

Para dar comienzo a las clases, los interesados deben seguir los siguientes pasos:

v Completar la matricula (la cual encontrardn mas abajo) con unos datos basicos.

v La matricula sirve para que podamos llevar un registro sobre los cursos académicos de las
familias interesadas y asi poder formar los grupos.

v Al recibir las matriculas se van formando los grupos.

v Cuando tenemos cinco miembros interesados del mismo curso lectivo y siempre por orden
de recepcion de la matricula, reciben un email. En él, se les pregunta si el interés persiste y se
les informa de los métodos de pago. Es importante que confirmen asistencia y se realice el
abono de la matricula en los dias posteriores.

v Las clases siempre daran comienzo a principio de mes. Hay grupos que comienzan en
Septiembre, otros en Octubre y otros mas adelante. Somos conscientes de que las
necesidades en ocasiones surgen en el dia a dia.

v Si ustedes envian la matricula y reciben la confirmacién por ejemplo el dia 20 de Octubre,
deben tener en cuenta dos aspectos. Uno, deben hacer el abono de la matricula en los
préximos cinco dias para que quede confirmada la plazay, dos, la primera clase sera el primer
dia del mes siguiente que le corresponda segun los horarios elegidos.

v El pago de la matricula asegura la plaza y el comienzo de la actividad.

v Es importante en el concepto, escribir el nombre y apellidos del nin@ que va a participar
en la actividad.

v Los pagos mensuales deben hacerse por las vias antes descritas entre el dia1y el 5 de cada
mes.

v El precio mensual es de 35€ e incluye dos clases semanales.
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Utilizacion del zoom:

El zoom es un programa de ordenador que tiene como finalidad que grupos de personas se
puedan reunir de forma virtual.

Su modo de empleo es muy simple, los integrantes del grupo recibirdn una ‘invitacién” a
modo de enlace en su email, en el momento en el que va a dar comienzo la clase, “clicando”
en el enlace acceden directamente.

¢Devolucién de matricula?

El pago de la matricula no se corresponde en ningdn caso con una mensualidad. Es un pago
que se realiza con anterioridad, para la reserva de la plaza del nin@ y formaliza asi la
participacidn y compromiso de la familia.

En el caso de que las familias estén contentas y mantengan el servicio hasta su finalizacion en
Junio, se les hard una devolucién del pago realizado en concepto de matricula, al finalizar las
clases de refuerzo.

Si alguna familia decidiera no continuar con el servicio, solo se les devolverd el pago en
concepto de matricula si por causas médicas del menor o de la persona a su cargo se vea
imposibilitado a continuar con las clases.

HORARIOS
MARTES MIERCOLES JUEVES
. o o o Grupos de 2°y/o 3° Grupos de 2°y/o 3°
17:15 a 18:15 Gr(upos A e (grupo a) (grupo b)
grupo a) Mates (grupo b) Mates Lengua Lengua

Grupos de 4° y/o 5° Grupos de 4°y/o 5° Grupos de 4°y/o 5° Grupos de 4° y/o 5°
(grupo a) Mates (grupo b) Mates (grupo a) Lengua (grupo b) Lengua

18:25 a 19:25

Grupos de 6° Grupos de 6° Grupos de 6° Grupos de 6°

19:35 a 20:35 (grupo a) Mates (grupo b) Mates (grupo a) Lengua (grupo b) Lengua

* Las especificaciones de grupo a y grupo b, distinguen las agrupaciones de alumnos, es decir,
los alumnos que elijan los lunes el otro dia debe ser el miércoles ya que formarian parte de los
grupos A. En el caso de los martes estdn unidos a los jueves y sus integrantes forman los
grupos B
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MATRICULA

Nombre del alumno:
Apellidos:

Edad:

Curso académico actual:
Nombre persona de contacto:
Teléfono:

Email de contacto:

Dia y hora seleccionado:

Observaciones: (si hay algun aspecto que considera que puede tener relevancia para el
transcurso de las clases, no dude en comentarlo en este apartado):

Firma madre/padre/tutor

CONSULTAS:
Email: info@dimoa.es / Telf: +34 658 18 77 80

dimd2a



